
Informativa Privacy 

Informativa ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 

Titolare del trattamento e Responsabili 

Il Titolare del trattamento dei dati personali è il CONSORZIO CENTRO COMMERCIALE LE BEFANE, con 

sede legale a Rimini (RN) 47924, in Via Caduti di Nassiriya 20, C.F. e P.IVA 03539390405 (di seguito, il 

"Titolare"). 

Responsabile del trattamento ai sensi dell'art. 28 del Regolamento UE 2016/679 per la gestione del sito 

internet: Samuele Grassi, Via Masini 17, 47921 Rimini (RN), tel. +39 335 1757795, info@samuelegrassi.it, 

www.samuelegrassi.it, P.IVA 03602790408. 

Responsabili del trattamento ai sensi dell'art. 28 del Regolamento UE 2016/679 per l'invio delle 

comunicazioni email e per la gestione del relativo tracciamento: Akuerò che si avvale della piattaforma 

MailUp per l'invio delle email. 

1. Finalità del trattamento dei dati personali 

Il Titolare tratterà i dati personali dei propri utenti (di seguito, gli "Utenti") per le seguenti finalità: 

a) garantire la navigazione nel presente sito internet; 

b) rispondere alle richieste inviate attraverso l'apposita sezione "Contatti"; 

c) previo consenso specifico dell'Utente, inviare comunicazioni promozionali (marketing); 

d) svolgere attività statistiche in forma anonima; 

e) previo consenso specifico dell'Utente, rilevare in forma individuale l'apertura delle email e il clic sui 

collegamenti in esse contenuti (tracciamento delle comunicazioni email), come descritto nella sezione 6. 

Il Titolare dichiara di trattare i dati personali nel rispetto dei principi del Regolamento UE 2016/679 e 

delle norme applicabili. I dati personali potranno essere trattati da propri soggetti autorizzati ai sensi 

dell'art. 29 del Regolamento UE 2016/679 e da Responsabili del trattamento ai sensi dell'art. 28. 

L'elenco dei Responsabili è consultabile presso il Titolare. Le diverse categorie di dati personali saranno 

trattate in modo da soddisfare le finalità indicate, nel pieno rispetto dei diritti di ciascun Utente, quale 

interessato. 

2. Tipologie di dati personali trattati 

Per consentire al Titolare di svolgere le attività indicate nella sezione 1, l'Utente potrà conferire o 

rendere disponibili i seguenti dati: nome, indirizzo email, recapito telefonico; indirizzi IP o nomi a 

dominio dei computer utilizzati dall'Utente che si connette al sito, indirizzi di notazione URI (Uniform 

Resource Identifier) delle risorse richieste, orario della richiesta, metodo utilizzato per sottoporre la 

richiesta al server, dimensione del file ottenuto in risposta, codice numerico indicante lo stato della 



risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) e altri parametri relativi al sistema operativo e 

all'ambiente informatico dell'Utente (di seguito, i "dati personali"). 

Solo previo consenso dell'Utente, per la finalità di cui alla sezione 1, lett. e), il Titolare tratterà inoltre i 

seguenti dati relativi all'interazione con le comunicazioni email: data e ora di apertura dell'email, 

numero di aperture, collegamenti sui quali l'Utente ha cliccato e relativa data e ora, tipo di dispositivo, 

sistema operativo e client di posta utilizzati, indirizzo IP e dati di localizzazione approssimativa da esso 

desumibili, in associazione all'indirizzo email del destinatario. 

3. Modalità di trattamento e base giuridica 

3.1 Il Titolare tratterà i dati personali degli Utenti con modalità manuali e/o informatizzate, e li 

memorizzerà su supporti automatizzati. I dati personali non saranno ceduti né venduti a terzi e non 

saranno trasferiti a organizzazioni o in Paesi al di fuori dell'Unione Europea [oppure: salvo quanto 

indicato nella sezione 6.6]. I dati personali non saranno oggetto di processi decisionali automatizzati ai 

sensi dell'art. 22 del Regolamento UE 2016/679. 

3.2 Base giuridica. Il trattamento per le finalità di cui alla sezione 1, lett. c) ed e), si fonda sul consenso 

dell'Utente ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. a) del Regolamento UE 2016/679 e, per quanto riguarda 

l'accesso alle informazioni archiviate nel dispositivo dell'Utente, dell'art. 122 del Codice in materia di 

protezione dei dati personali (d.lgs. 196/2003). Il consenso alla ricezione di comunicazioni promozionali 

e il consenso al tracciamento individuale sono distinti e indipendenti: l'Utente può prestare il primo 

senza prestare il secondo. Il conferimento del consenso è facoltativo e il suo mancato rilascio non 

pregiudica la navigazione nel sito né la ricezione delle comunicazioni promozionali autorizzate. 

4. Durata del trattamento 

Il Titolare tratterà e conserverà i dati personali di ciascun Utente per i seguenti periodi: 

a) per la finalità di cui alla sezione 1, lett. a): per tutta la durata della navigazione; 

b) per la finalità di cui alla sezione 1, lett. b): per il periodo necessario a rispondere alle richieste 

dell'Utente; 

c) per la finalità di cui alla sezione 1, lett. c): dalla data di prestazione del consenso e per 2 (due) anni 

dall'ultima manifestazione di interesse dell'Utente, fermo restando il diritto di revocare il consenso in 

ogni momento con le modalità indicate nella sezione 5; 

d) per la finalità di cui alla sezione 1, lett. d): i dati saranno conservati in forma anonima; 

e) per la finalità di cui alla sezione 1, lett. e): dalla data di prestazione del consenso e per [12] mesi dalla 

rilevazione di ciascun evento di apertura o di clic, e comunque non oltre la revoca del consenso o la 

disattivazione del tracciamento da parte dell'Utente. 

5. Diritti dell'Utente 

Ciascun Utente può esercitare i propri diritti compilando il modulo presente nella sezione "Esercizio dei 

diritti" oppure inviando una richiesta scritta alla PEC lebefane@pec.it. L'Utente ha diritto di accesso ai 

dati personali, di rettifica e integrazione, di cancellazione, di limitazione del trattamento, di opposizione 



e di portabilità dei dati. L'Utente ha inoltre il diritto di revocare in qualsiasi momento il consenso 

prestato, senza pregiudizio per la liceità del trattamento basato sul consenso effettuato prima della 

revoca. La revoca del solo consenso al tracciamento può essere effettuata anche in autonomia 

attraverso il Centro Preferenze descritto nella sezione 6. 

L'Utente ha infine il diritto di presentare segnalazioni, reclami o ricorsi al Garante per la protezione dei 

dati personali, anche tramite l'Ufficio relazioni con il pubblico (URP), ai seguenti recapiti: 

Garante per la protezione dei dati personali: Piazza Venezia 11, 00186 Roma; fax (+39) 06.69677.3785; 

centralino (+39) 06.696771; e-mail garante@gpdp.it; PEC protocollo@pec.gpdp.it. 

Ufficio relazioni con il pubblico (URP): Piazza Venezia 11, 00186 Roma; telefono (+39) 06.69677.2917; e-

mail urp@gpdp.it. 

6. Tracciamento delle comunicazioni email (tracking pixel e collegamenti tracciati) 

6.1 Che cosa si intende per tracciamento. Le comunicazioni email del Titolare possono contenere un 

tracking pixel, ossia un piccolo elemento grafico invisibile che, quando l'email viene aperta, consente di 

rilevare l'avvenuta apertura, la data e l'ora, il dispositivo utilizzato e l'indirizzo IP. Possono inoltre 

contenere collegamenti tracciati, che consentono di rilevare quali link l'Utente seleziona. Quando questi 

dati sono associati all'indirizzo email del destinatario, costituiscono dati personali riferiti a una persona 

identificata o identificabile. 

6.2 Finalità. Il tracciamento individuale è effettuato esclusivamente per verificare l'effettiva ricezione e 

lettura delle comunicazioni, misurare l'interesse suscitato dai contenuti inviati e migliorare la qualità e la 

pertinenza delle comunicazioni successive. [Il Titolare non utilizza i dati di tracciamento per attività di 

profilazione dell'Utente né per l'invio di comunicazioni personalizzate sulla base del comportamento 

individuale.] 

6.3 Base giuridica e libertà della scelta. Il tracciamento individuale è attivato solo previo consenso 

preventivo, libero, specifico e informato dell'Utente, ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. a) del Regolamento 

UE 2016/679 e dell'art. 122 del Codice in materia di protezione dei dati personali. In assenza di 

consenso, o dopo la sua revoca, le comunicazioni promozionali autorizzate continueranno a essere 

inviate senza alcun tracciamento individuale e senza alcuna limitazione dei contenuti o dei servizi offerti. 

Il consenso al tracciamento è distinto dal consenso a ricevere comunicazioni promozionali. 

6.4 Destinatari già iscritti. Per gli Utenti che ricevevano le comunicazioni del Titolare prima del 29 

ottobre 2026, il tracciamento individuale potrà proseguire soltanto entro i limiti e alle condizioni del 

regime transitorio previsto dal Garante per la protezione dei dati personali nelle proprie Linee guida in 

materia di tracking pixel. Anche in tale ipotesi, l'Utente è informato con la presente informativa e può in 

ogni momento scegliere se mantenere o disattivare il tracciamento attraverso il Centro Preferenze. 

6.5 Centro Preferenze. In calce a ciascuna comunicazione email è presente un collegamento al Centro 

Preferenze, attraverso il quale l'Utente può in ogni momento, in modo semplice e gratuito, prestare o 

negare il consenso al tracciamento individuale, oppure disattivarlo se già attivo, continuando comunque 

a ricevere le comunicazioni promozionali se autorizzate. La scelta ha effetto per le comunicazioni 

successive e può essere modificata in qualsiasi momento con la stessa facilità con cui è stata effettuata. 



Resta ferma la possibilità di revocare il consenso a ricevere comunicazioni promozionali mediante 

l'apposito collegamento di cancellazione presente in ogni email. 

6.6 Destinatari dei dati. I dati di tracciamento sono trattati dal Titolare e dai Responsabili del 

trattamento indicati in premessa, che operano per conto del Titolare in forza di un atto di nomina ai 

sensi dell'art. 28 del Regolamento UE 2016/679, e non sono ceduti a terzi per finalità proprie. I tuoi dati 

non saranno oggetto di diffusione e non verranno trasferiti verso Paesi al di fuori dello Spazio 

Economico Europeo. 

6.7 Effetti sulle statistiche. In assenza di consenso o in caso di disattivazione, le aperture e i clic 

dell'Utente non vengono rilevati in forma individuale. Il Titolare potrà continuare a elaborare statistiche 

aggregate e anonime sull'andamento complessivo delle campagne, che non consentono di identificare i 

singoli destinatari. 

7. Cookie 

Le informazioni sui cookie sono consultabili nella sezione dedicata del presente sito internet. 

Normativa di riferimento: Regolamento UE 2016/679 e norme applicabili. 

La presente informativa potrà essere modificata e integrata nel tempo; l'Utente è invitato a verificarne 

periodicamente i contenuti. Ove possibile, il Titolare provvederà a informare tempestivamente l'Utente 

delle modifiche apportate. 

Ultimo aggiornamento: 29 ottobre 2026 
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